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相続の情報なら！
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「儲けのためにできること」

「あの会社がうちより儲かっている秘密は何か！【その２】

～成功は、与える側よりも与えられる側の都合で決まる～

Imagine  

お客様ニュース

ＳＭＣニュース



あの会社がうちより儲かっている秘密は何か！【その２】

前号では、「あの会社は、同業者と比べてなんであんなに儲かっているのか？」、「あの会社は、

何が特別なのか？」の問いに答えを出すことはできませんでした。

パフォーマンス（商品や製品の品質、納期、サービスの質）が、誰の目から見ても測定できる

「納期」の類は別として、我々が提供するような、パフォーマンスが客観的に測定できない商品や

サービスの成功は、いったい何によって決定づけられるのか？

パフォーマンスが客観的に測定できない商品やサービスの成功は、『目に見えないネットワー

ク』によって決定づけられます。

目に見えないネットワークとは、「人々が勝手につくり上げるうわさ」で、たとえば「あの有名

人が愛用している」、「口コミが4.0以上」、「登録者数何万人」、「あの人は本を出している」、

「ＴＶに出ていた」、「あの商品にはこんなエピソードがある」、「サクラの行列」などなど、これ

によってあなたの会社の成功の度合いが決まります。

金子コードという会社が、新規事業で「世界一のキャビア」の養殖にチャレンジしましたが、日

本の料理評論家からは、「キャビアの本場はロシア」と、当初まったく相手にもされなかったよう

です。考えた金子社長は、カンヌ映画祭に行って、「おいしかったらＳＮＳで上げて！」とハリ

ウッド女優や富裕層へふるまった結果、めでたくNGを出した料理評論家が「このキャビアは世界

一」とあっさり認めたとのことです。パフォーマンスは何も変わっていないのに･･･。

ＳＭＣもホームページの口コミを少し強化したら、電話の鳴る件数が１.５倍程度になったので

訊いてみると、「口コミが良かったから」という返答が増えてきたようです。パフォーマンスは何

も変わっていないのに･･･笑。

我々の選択の根底には、優先的選択が働きます。優先的選択とは、ネットワーク上で一度良いと

評されたものは、なかなか覆すことができない慣性の法則のようなもので、優先的選択によって、

成功しているように見える者は、ますます成功を引き寄せます。

冒頭の「あの会社は、同業者と比べてなんであんなに儲かっているのか？」、「あの会社は、何

が特別なのか？」の問いである、パフォーマンスに大した違いはないのに、成功の度合いは１００

倍もの差になって表れるというのは、ネットワーク上のパワフルなハブに乗ったか乗らなかったか

の違いです。優秀な同レベルの商品やサービスを提供する会社でも、一方では大成功し、他方では

不遇なままという現象は今も昔も変わりません。

結論。人は見えないネットワークを手掛かりに何が良いか悪いかを判断します。パフォーマンス

で勝負する！という経営者の正攻法的な姿勢に、個人的には大いに魅力を感じますが、「成功は、

与える側よりも与えられる側の都合で決まる」ということからすれば、パフォーマンス一辺倒は自

己満足。お客様や一緒に働きたい求職者から選んでもらうために、「ネットワーク上のハブにどう

しかけていくか！」は、商品のパフォーマンス向上と同じぐらいの力感で取り組んでいきたいテー

マですね。

～成功は、与える側よりも与えられる側の都合で決まる～

SMC税理士法人

理事長 関根 威

Imagine



SMC お客様 ニュース

秋・冬の季節にぴったりの、後付け可能の床暖房「素足美人」の専用サイトが

オープンしました。薄く軽量で高強度の発熱体CFボードヒーターを使用し、

ミサワ商会 様の特許製法で製造しています。

世界最高水準の試験をクリアし、JRの新幹線N700A系グリーン車座席のフットレスト内にも

CFボードヒーターが採用されました。他にも販売開始以来26年間、南極の屋外での観測設備、

保育園、老人ホーム、ヨガスタジオ、戸建・マンションなどで多数採用されていて、50,000

棟以上の実績があります。

ミサワ商会 様

足元に熱源があるので、頭はスッキリ、足元はポカポカと効率良く体を暖められます。対流

式暖房のように足元が冷えたり、お肌が乾燥するような ことがない【頭寒足熱】の理想的な

暖房システムです。お問合せは 専用サイト、またはお電話でも受けつけています。

所沢 「素足美人」専用サイト オープン

空家・空地管理センター 様

空家・空地管理センター代表理事の上田真一様が、9月10日放送の「ビートたけしのTV

タックル」に出演されました。「家を借りられない高齢者続出＆格安！訳あり物件を調査～

ニッポン全国巷の住宅問題ＳＰ」の中で、いろいろな

空き家問題が紹介される中、空き家にしないためにも

親子が元気なうちに話し合うことが必要であり、活用

しようとする場合でも、特に地方では貸したい側と借

りたい側で需要のミスマッチが生まれているとコメン

トされていました。

新宿 「ビートたけしのＴＶタックル」
ご出演

ヨシケイ埼玉 様所沢

空家・空地管理センター様では、空家についてのさまざまなお悩みを解決されています。

お問合せ・・・ 【受付時間】9時～17時

9月9日、テレビ朝日の「美食アカデミー since2009」でヨシケイ

様が取り上げられました。「食品宅配売上高ランキング」14年連

続1位、全国およそ50万世帯の生活を支えている会社として、

珠玉の６品でプロの料理人を驚かせていました。包丁を使わない・

レンジのみといった調理でも、毎日届くミールキットを使えば

あっという間に充実の献立が完成します。特にいわしの蒲焼き丼

が人気を集めていました。

こちらの番組の中で出てきた、調理方法説明やインタビュー部分

の撮影場所は、ヨシケイ埼玉様の飯能支店だそう

です。ホームページからは、ミールキットの詳細

やお試しのお申込みも可能です！

「美食アカデミー」でメニューが
  取り上げられました

▶ホームページ

▶ホームページ

▶ 専用サイト



冬号 
１月秋の季節がやってきました。紅葉が美しく、食欲の秋でもあります。秋は、読書や散歩など、穏やかな時間を過ごすのにぴったりです。

また、ハロウィンや感謝祭など、楽しいイベントも盛りだくさんです。秋の風を感じながら、素敵な季節をお楽しみください。(竹内)

過去
ブログ（中澤）
ブログ（堺）
スピーチ（土肥）
ブログ（江原）
スピーチ（竹内）

スピーチ（山村）＆ブログ（工藤）
SMC ニュース

next

こだわりの家づくりされている諸井工務店 様が運営されて

いる、インテリアと雑貨のお店「ものくらす」をご紹介し

ます。「お部屋にこんなの、あったらいいな。」と思うよ

うな、オイルランプやアンティーク家具、食器などが並ん

でいて、毎日の暮らしをちょっと楽しくしてくれるお店で

す。 オンラインショップもあり、入荷情報などはインスタ

でも見られます。

雑貨店「ものくらす」のご紹介諸井工務店 様

オンライン

ショップ

埼玉県入間市鍵山2-8-25 TEL: 04-2968-4709

11:00～17:00 定休日 毎週火曜日、月末水曜日

* 西武池袋線 「入間市駅」から徒歩15分

* 圏央道(首都圏中央連結自動車道)「狭山／日高」I.Cから車20分

入間

SH-Space 様の代表である柿澤様が、取締役を務めているダルトンホーム・ディベロッ

プメントのYoutubeチャンネルが公開されました。ダルトンは、1988年創業のファニ

チャー、ハウスウェア、ガーデンツール、キッチンツール、ステーショナリーにいたる

まで、生活にまつわるあらゆるラインナップを展開している大変長く人気のあるメー

カーです。ダルトンホーム・ディベロップメントでは、家づくりからダルトンアイテム

がある暮らしを実現できます。

「ダルトンホーム・ディべロップメント」
Youtubeチャンネル公開

SH-Space 様

オンライン

ショップ

狭山

Youtubeでは【ダルトンホームのオーナーハ

ウスムービー第一弾】・ダルトンホームでの

暮らしを始めたご家族のこだわりの住まいと、

そこでの日常を少しお届けしています。

▿Youtube

ダルトンホーム・

◀

▶
ディベロップメント

経営計画発表会のご報告

10月6日に、所沢の中国割烹 掬水亭にて、第23期 SMC税理士法人 経営計画発表会を行いました。

法人グループ、資産グループ、サポートグループ、それぞれ今後もお客様のお力になれるようが

んばります。これからもどうぞよろしくお願いします。

新しい仲間も増えました！

前期のMVPは

工藤・中澤のW受賞

となりました！

▶

年間
MVP

9月に入社いたしました
稲村と申します。皆様のお
役に立てるよう精一杯がん
ばりますので、どうぞよろ
しくお願いいたします。

編集後記


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4

